@
DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES CCI FORMATIONO

v P TABLEAUX DE BORD:
: UN OUTIL DE PILOTAGE
DES MANAGERS

Attestation de compétences
Certificat de réalisation

OBJECTIFS

)) Construire et utiliser le tableau de bord comme outil de pilotage et

DATE(S)

de suivi

)) Mettre en place les indicateurs significatifs afin d’objectiver et réguler
l'activité de son service

)) Faire du tableau de bord un outil de management, de communication

et de valorisation

COMPETENCES VISEES

» Indicateurs pertinents a la performance et au pilotage

¥ Prise en compte des spécificités de son activité et la traduction
dans ses tableaux de bord

» Utilisation du tableau de bord comme outil de management -

communication

PUBLIC(S)

MODALITES D’ACCES

» Bulletin d'inscription

Y Entretien d’étude du besoin

» Questionnaire de positionnement

» Convention de formation

)) Cloture des inscriptions 15 jours avant
100%

non concerné

non concerné

non concerné

non concerné

non concerné

*Calculs sur 2022
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DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

ACCESSIBILITE
HANDICAP

h
Nathalie BONNARD

nathalie.bonnard@cher.cci.fr
02 48 67 55 55

TARIFS

CONTACTS

Diane HAPPE
Fadila EL MEZOUARI

cciformation18@cher.cci.fr | 02 48 67 80 64
CCI du cher - Avenue d’Issoudun
CS 70237 - BOURGES CEDEX

cher.cci.fr

PREREQUIS

)) Etre en situation de manager (projet, hiérarchique, opérationnel,
transversal, etc.)

PEDAGOGIES & MOYENS

)) Intervenant.e.s professionnel.le.s et issu.e.s du secteur
)) Participative et directement opérationnelle

» Activité centrée sur les spécificités de 'entreprise

)) Distanciel possible si conditions l'exigent

» Groupe de 5 & 12 personnes

MODALITES D’EVALUATION

» Testfinal et/ou évaluation par l'intervenant.e
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*Des modifications peuvent intervenir pour répondre au mieux aux attentes de l'entreprise et des salarié(e)s formée(e)s.

La place des indicateurs et tableaux de bord dans un systeme de management
Disposer d’'une méthodologie de construction, de tableaux de bord

Identifier les indicateurs pertinents en fonction des besoins

Concevoir son tableau de bord et ses indicateurs

Utiliser le tableau de bord pour manager et communiquer
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