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DATE(S)

LIEU

DURÉE

PUBLIC(S)

Attestation de compétences
Certificat de réalisation

COMPÉTENCES VISÉES

OBJECTIFS

Du 27 février 2024 au
11 juin 2024

CCI DU CHER
Avenue d’Issoudun

1800 BOURGES  

490h : 
350h en centre de formation 
140h de stage en entreprise

Entreprises
Salariés

Demandeurs d’emploi
Reconversion

Proposer un premier niveau d’assistance informatique

Reproduire les langages basiques de programmation (début du

développement web)

Gérer des réseaux locaux d’entreprise (1er niveau)

P Ô L E  N U M É R I Q U E

EMPLOIS VISÉS
Assistante Informatique 1er niveau

Technicien Helpdesk/maintenance 1er niveau

Concepts fondamentaux de l’informatique

Premiers gestes en assistance et dépannage informatique 

Structuration d’un réseau informatique

Développement des logiciels (niveau débutant)

MODALITÉS D’ACCÈS

Présence à l’information collective

Entrée/sortie permanente (modularisation des parcours : ex d’intégration pour 1  CCP)

Bulletin d’inscription

Tests de sélection : anglais (10%), français (10%), mathématiques (10%), 

informatique (15%), culture générale (5%), test de personnalité

Entretien de motivation (50%)

La note globale permet de constituer les listes pricipale et d’attente
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ACCESSIBILITE
HANDICAP

TARIFS

TAUX*

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PÉDAGOGIE & MOYENS

Frédérique HARANG 
Carole PONCEAU

cciformation18@cher.cci.fr
CCI du cher - Avenue d’Issoudun 

CS 70237 - BOURGES CEDEX

cher.cci.fr

CONTACTS Date de m
ise à jour : Juillet 2024

Taux de satisfaction*
Taux de certification
Taux de rupture
Taux d’insertion à 3 mois
Taux d’insertion à 6 mois
Taux de poursuite d’étude*

Etude des besoins spécifiques au cas par cas
Aide à la constitution des dossiers

Adaptations spécifiques
Contactez notre référente handicap pour 

plus d’informations 

Nathalie BONNARD 
nathalie.bonnard@cher.cci.fr 

02 48 67 55 55

Titre entier avec passage de titre : 8€/
heure soit 3 920€

Formation sur un bloc de 
compétences : 

20€/heure

Matériel neuf 

Intervenants professionnels et issus du secteur

Participative et directement opérationnelle

Réalisation de projets en groupe et en autonomie

Distanciel possible si conditions l’exigent

Groupe teams pour favoriser le partage de connaissances et favoriser 

l’entraide, dialogue facilité avec les intervenants

Contrôle continu

Travaux pratiques

Notation de la période en entreprise par le/la maître de stage

P Ô L E  N U M É R I Q U E

Financement Région sous conditions
Financement fonds propres

PRÉREQUIS

Avoir une appétence pour les métiers du numérique

Des connaissances de base seraient un plus

Avoir un projet professionnel en lien avec l’informatique

non concerné

87,68%

100%

0%
0%

non concerné

*Calculs sur 2024



N° Module Les modules Nb d’heures

BLOC A - MAÎTRISER LES FONDAMENTAUX DE L’INFORMATIQUE
MA-1 Informatique générale 7
MA-2 Système d'exploitation 7
MA-3 Maitriser les outils bureautique : Word 14
MA-4 Maitriser les outils bureautique : Excel 14
MA-5 Maitriser les outils bureautiques : PowerPoint 7
MA-6 Algorithmique 21
MA-7 Analyse 35

Sous-total 105

BLOC B - ASSURER L’ASSISTANCE ET LE DÉPANNAGE INFORMATIQUE
MB-1 Assistance utilisateur et gestion de parc 28
MB-2 Installer et déployer un poste informatique 28
MB-3 Sécuriser un équipement informatique et ses données 7
MB-4 Diagnostiquer et résoudre un dysfonctionnement sur un matériel informatique 7

Sous-total 70

BLOC C - CONFIGURER ET ADMINISTRER UN RÉSEAU
MC-1 Architecture des systèmes informatiques 14
MC-2 Structurer un réseau 14
MC-3 Installer, configurer un réseau d'entreprise et déployer des applications 28

Sous-total 56

BLOC D - S’INITIER AU DÉVELOPPEMENT DES LOGICIELS
MD-1 Bases de données et langage SQL 14
MD-2 Langage de programmation web 14
MD-3 Les systèmes de gestion de contenu 14
MD-4 Développer une application avec l'AGL Windev 14

Sous-total 56

BLOC E - COMPÉTENCES TRANSVERSALES
Accueil - team building 3,5
Anglais 14
Comprendre les aspects juridiques liés au domaine informatique 7
Techniques de recherche d’emploi (CV, stage, emploi) et de communication 28
Intégrer les principes de développement durable 3,5
Bilans : Intermédiaire et fin de formation 7

Sous-total 63

TOTAL HEURES EN CENTRE DE FORMATION 350

Pratique professionnelle en entreprise (Stage) 140
DURÉE TOTALE DE L’ACTION DE FORMATION 490

PROGRAMME DÉTAILLÉ DE FORMATION*

Date de m
ise à jour : Juillet 2024
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cciformation18@cher.cci.fr
CCI du cher - Avenue d’Issoudun CS 70237 BOURGES CEDEX 

cher.cci.fr
CONTACTS

*Des modifications peuvent intervenir pour répondre au mieux aux attentes de l’entreprise et des salariés formés. 


